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Determinazione n. 132/ 2024

Piattaforma GO! BORDERLESS WIRELESS G02025.EU

Rinnovo dei servizi di supporto per la gestione del backend (CIG B3F60333A1) e del servizio
di SEO-copywriting con revisione testuale (IT e EN) e relativa consulenza specifica
(SMARTCIG Z593CF259B)

Decisione di contrarre ex art. 17, comma 1, del d. Igs. n. 36/2023.

LA DIRETTRICE

Premesso che

La Capitale europea della cultura & un titolo onaorifico conferito ogni anno a due citta appartenenti a due diversi
Stati membri dell'Unione europea, sulla base della decisione n. 445/2014/UE del Parlamento e del Consiglio
che istituisce un'azione dell'Unione «Capitali europee della cultura» per gli anni dal 2020 al 2033, | fini di
questa celebrazione sono cosi riassumibili: tutelare la ricchezza e la diversita delle culture presenti in Europa;
valorizzare le caratteristiche culturali comuni ai popoli europei; e promuovere il contributo della cultura allo
sviluppo a lungo termine della citta. L'esperienza dimostra, peraltro, che I'evento & anche un'eccezionale
opportunita per la riqualificazione di una citta e il rilancio del suo turismo. A seguito della procedura di selezione
svoltasi negli ultimi mesi del 2020, in data 18 dicembre 2020 la Giuria di esperti internazionali ha ufficialmente
proposto la citta di Nova Gorica, in collaborazione con Gorizia, quale vincitrice del titolo di Capitale europea
della Cultura 2025 — GO! 2025. Il GECT GO & stato portatore della candidatura a tale titolo ed & ora
responsabile, assieme all'ente pubblico sloveno Javni Zavod GO! 2025, delle attivita ad esso collegate.

Il Programma di cooperazione Interreg ltalia-Slovenija 2021-27 prevede che il GECT GO gestisca lo SPF
(Small Project Fund) attraverso cui vengono finanziati piccoli progetti sul PO4.6 “Rafforzare il ruolo della cultura
e del turismo sostenibile nello sviluppo economico, l'inclusione sociale e I'innovazione sociale”. 1l Fondo ha
I'obiettivo di supportare la Capitale Europea della Cultura nel 2025 arricchendo |'offerta sul territorio e creando
il substrato necessario per le attivita previste nel 2025 ed oltre, complementari ai progetti gia previsti dal
BidBook.

Il GECT GO é stazione appaltante delle opere “Riqualificazione della piazza Transalpina/Trg Evrope,
nell'ambito della candidatura dei Comuni di Nova Gorica e Gorizia a Capitale Europea della Cultura 2025" e
“Riqualificazione funzionale e paesaggistica della fascia transfrontaliera di “GO! 2025 District” parte sud (ex
Lotto 2) in previsione della Capitale della Cultura Europea 2025. Il GECT GO, oltre a seguire le procedure di
gara in senso stretto, coordina il lavoro tra i due comuni a livello amministrativo, urbanistico e di reperimento
finanziamenti, poiché i fondi necessari per la realizzazione degli investimenti sono stati previsti principalmente
nelllAgenda urbana transfrontaliera delle due citta (POR-FESR FVG e PON-FESR sloveno) inserendo gli
interventi anche nelle strategie urbane sostenibili delle due citta.

Nell'ambito dell’'ultimo anno di avvicinamento alla Capitale del 2025 il GECT GO ha in programma numerose
ulteriori attivita progettuali e iniziative istituzionali, che vanno ad affiancarsi ed integrarsi alle principali iniziative
illustrate in premessa.

La piattaforma digitale Borderless Wireless www.go2025.eu, sviluppata come punto di riferimento per le attivita
di GO! 2025, ha dimostrato un ruolo cruciale nel collegamento tra cittadini, stakeholder e pubblico
internazionale. Progettata per offrire un accesso unico e integrato a informazioni e strumenti utili, la piattaforma
rappresenta una delle principali eredita di GO! 2025, con I'obiettivo di proseguire la sua attivita anche oltre il
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Le prime due fasi del progetto, avviate nel 2023 e nel 2024, hanno permesso di realizzare una struttura
tecnologica avanzata e di consolidare una rete di collaborazione con i First Level Stakeholder, i quali hanno
contribuito alla raccolta e condivisione di informazioni su eventi, punti di interesse e contenuti turistici. Grazie
a tali sinergie e al continuo sviluppo, la piattaforma ha integrato funzionalita innovative, tra cui una press area
evoluta, sezioni dedicate agli artisti della Capitale Europea della Cuitura, moduli interattivi per la presentazione
di eventi e progetti artistici, una sezione FAQ aggiornata e strumenti per la pianificazione di visite sul territorio
transfrontaliero.

Nel 2024, la piattaforma ha registrato oltre 239.000 visualizzazioni, con un incremento significativo di utenti
(+40.500 nuovi visitatori). Il continuo miglioramento in termini di SEO e copywriting ha garantito il
posizionamento della piattaforma tra i primi risultati dei motori di ricerca, rafforzandone ['attrattivita e la
riconoscibilita. Contestualmente, il lavoro dei professionisti esterni ha permesso una gestione efficace delle
relazioni con i media, supportando la diffusione capillare dei contenuti in italiano, inglese e sloveno.

Per 'anno 2025, in occasione del culmine delle attivitda di GO! 2025, & previsto un ulteriore aumento
significativo dei contenuti gestiti dalla piattaforma, comprendendo tra i principali punti:

s Eventi ufficiali del programma GO! 2025;
« Eventi organizzati da soggetti terzi, con possibilita di inserimento autonomo tramite form dedicati;

« Nuove segnalazioni di punti di interesse culturale e turistico sulla mappa Borderless Map, ampliata
con filtri e categorie specifiche;

e Inserimenti di attivita commerciali e servizi ricettivi;

s Aftivazione di strumenti avanzati per la pianificazione di visite personalizzate sul territorio
transfrontaliero.

Inoltre, per rispondere alla crescente domanda di accessibilita e interazione digitale semplificata per il mobile,
& prevista la release di una web app dedicata, che offrira funzionalita innovative e ottimizzate per dispositivi
mobili, migliorando ulteriormente I'esperienza utente.

Alla luce dei risultati raggiunti e delle sfide previste per il 2025, il rinnovo dei contratti per i seguenti servizi si
rende imprescindibile:

1. Servizio di supporto al back end, affidato a Alexander Faganel, via Carlo de Morelli 25, Gorizia, P. IVA
01272540319, con determinazione 100/2024, con un rinnovo gia’ previsto per I'anno 2025 per un
importo massimo di 15.000€ + IVA per 12 mesi.

2. Servizio di SEQ e copywriting, affidato a Susanna Valentina Malizia, Via Nino Bixio 7, Gallarate (VA),
Italia, P. IVA 03969910128 con determinazione 83/2023, modificato con determinazione 53/2024, con
un rinnovo gia’ previsto per I'anno 2025 e 2026 per un importo massimo di € 12.500,00 (rivalsa INPS
inclusa) per 18 mesi.

Il rinnovo dei contratti per i servizi sopra elencati rappresenta una misura essenziale per consolidare il
successo della piattaforma Borderless Wireless, assicurandone I'efficacia nel supportare le attivita di GO! 2025
e nel promuovere il territorio transfrontaliero. Grazie a tali interventi, la piattaforma potra rafforzare
ulteriormente il proprio ruoclo strategico, garantendo un impatto positivo duraturo per la comunita e per gli
stakeholder coinvolti.

Richiesta ai suddetti soggetti la disponibilita al rinnovo del contratto per gli importi previsti.

Vista l'autocertificazione del possesso dei requisiti presentata dalle suddette ditte.
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Avviate per i soggetti le verifiche a campione e appurato che in caso di successivo accertamento del difetto
del possesso dei requisiti prescritti e dichiarati dal soggetto il presente contratto verra risolto ed il pagamento
del corrispettivo pattuito avverra solo con riferimento alle prestazioni gia eseguite e nei limiti dell'utilita ricevuta.

Atteso che l'incarico di Responsabile del progetto (RUP) - ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs 36/2023 - e affidato a
Tanja Curto, funzienario del GECT GO;

Visti:
la deliberazione dellAssemblea dd. 19/12/2023 con la quale & stato approvato il bilancio preventivo annuale

2024 e pluriennale 2024-2026 del GECT GO e relativi allegati e che per la spesa in oggetto vi & la
corrispondente copertura finanziaria;

la propria competenza a procedere ai sensi dell’art. 4, del Regolamento per 'organizzazione interna del GECT
GO - “Compiti del Direttore” del 27 novembre 2015 e succ. mod. dd. 17/4/2023.

Ricordato che il GECT GO e organismo di diritto pubblico la cui natura pubblica & stata espressamente
riconosciuta con liscrizione, ai sensi dell'art. 1 del D.P.C.M. 6 ottobre 2009, nel Registro GECT presso la
Presidenza del Consiglio dei Ministri del Governo italiano — Dipartimento per gli Affari regicnali (iscrizione n. 3
dd. 15 settembre 2011 e succ. mod. dd. 17 febbraio 2014);

Tutto cido premesso e considerato
DETERMINA

1. Dirinnovare, per le ragioni esplicitate in preambolo:

1. Servizio di supporto al back end, affidato a Alexander Faganel, via Carlo de Morelli 25, Gorizia,
P. IVA 01272540319, con determinazione 100/2024, rinnovo per I'anno 2025 (12 mesi) per un
importo massimo di 15.000€ + IVA - CIG B3F60333A1

2. Servizio di SEO e copywriting, affidato a Susanna Valentina Malizia, Via Nino Bixio 7, Gallarate
(VA), Italia, P. IVA 03969910128 con determinazione 83/2023, modificato con determinazione
53/2024, rinnovo per I'anno 2025-2026 (18 mesi) per un importo massimo di € 12.500,00 (rivalsa
INPS inclusa) - SMARTCIG Z593CF259B

2. cheil presente provvedimento assume la valenza della decisione di contrarre di cui all’art. 17, comma
1, d.Igs. 36/2023, ai sensi del comma 2 del medesimo articolo;,

3. didichiarare che il presente provvedimento & immediatamente efficace.

Gorizia, 23/12/2024

I RUP — Tanja Curto

La Direttrice del GECT GO - Dott.ssa Romina Kocina
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